Algemene voorwaarden 2025

W

IWEDDINGS



Algemene Voorwaarden iWeddings / iW Bridal 2025
1. Algemeen

1.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle verhuurovereenkomsten en
aankopen bij iWeddings / iW Bridal, gevestigd in Antwerpen, Belgié.

1.2. Door een trouwjurk te huren of te kopen bij iWeddings, gaat de klant akkoord met deze
voorwaarden.

2. Huurvoorwaarden
2.1. De huurprijs van trouwjurken varieert tussen EUR 400 en EUR 850 en is inclusief 21% BTW.

2.2. De aanbetaling bedraagt 50% van de huurprijs en dient voldaan te worden bij de reservering
van de jurk.

2.3. Het resterende bedrag, vermeerderd met een borgsom van EUR 150, dient betaald te
worden bij het ophalen van de jurk.

2.4. De borgsom wordt verrekend bij schade, vlekken of andere vervuiling.

2.5. De klant dient de jurk op de afgesproken datum en tijd op te halen en te retourneren. Indien
de jurk niet op de afgesproken tijd wordt opgehaald, vervalt de reservering en heeft de klant geen
recht meer op de jurk.

2.6. Bij annulering van de huur wordt de aanbetaling niet geretourneerd.

2.7. Het bedrag dat de klant betaalt om een afspraak te maken, wordt niet terugbetaald. Dit
bedrag wordt wel verrekend met de huurprijs indien een jurk wordt gehuurd door de klant.

2.8. Een jurk wordt niet voor een klant gereserveerd als de aanbetaling niet is voldaan.
3. Gebruik en verzorging van de gehuurde trouwjurk

3.1. Hetis verboden parfum op de jurk te spuiten, rookfakkels te gebruiken, de jurk bloot te
stellen aan modder, olievlekken, make-up vlekken of gaten te veroorzaken.

3.2. De klant dient bij het ophalen van de jurk deze te inspecteren en eventuele gebreken direct
te melden, uiterlijk binnen 3 dagen voor de trouwdatum.

3.3. Bij grote, disproportionele schade kan een boete worden opgelegd ter hoogte van de
herstelkosten.

4. Aankoop van jurken uit de sale
4.1. Sale jurken zijn niet retourneerbaar.

4.2.De klantis zich ervan bewust dat sale jurken gedragen kunnen zijn en eventuele schade
kunnen bevatten.

5. Aansprakelijkheid en klachten

5.1.iWeddings is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door onjuiste of onvolledige
informatie verstrekt door de klant.



5.2. iWeddings is enkel aansprakelijk voor directe schade en beperkt tot het bedrag dat is
betaald voor de dienst.

5.3. Bij klachten neemt iWeddings binnen 7 dagen contact op met de klant.

5.4. De klant dient iWeddings de gelegenheid te geven om gebreken te herstellen binnen een
redelijke termijn.

6. Overmacht

6.1.iWeddings is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door overmacht, waaronder maar
niet beperkt tot: epidemieén, pandemieén, natuurrampen, stakingen, vervoersblokkades, en
andere onvoorziene omstandigheden.

6.2. iWeddings heeft in geval van overmacht het recht de overeenkomst op te schorten of te
ontbinden zonder recht op restitutie.

Door een jurk te huren of te kopen bij iWeddings / iW Bridal, verklaart de klant deze algemene
voorwaarden te hebben gelezen en ermee akkoord te gaan.



